PREFEITURA MUNICIPAL

SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL
SAO JOSE DO RIO PRETO

RELATORIO TECNICO DE MONITORAMENTO E AVALIACAO DA PARCERIA
Servico de Protecdo Social Especial Para Pessoas com Deficiéncia e suas Familias em Centro-Dia
OSC: Associacdo Renascer
Tipo de parceria: termo de colaborag¢do ne 016/2017
Vigéncia: 01/01/2018 a 30/06/2019
Periodo de referéncia do relatério: 12 quadrimestre — 01/01/2020 a 30/04/2020
1. Descricdo sumdria das metas e atividades:

Meta: Atender até 82 pessoas com deficiéncia intelectual e multiplas deficiéncias.

Para atingir a meta supracitada, serdo realizadas as seguintes atividades, conforme quadro a seguir:

- Dimensdes do trabalho social _ Especificagdo -

Planejamento e organizag¢do das atividades.

Construc3o e avaliacdo do Plano Individualizado de Atendimento — PIA, em conjunto com a equipe técnica, usudrio e
familia/cuidador.

Dimens3 écni —
imens&o do trabalho técnico Construcdo da grade de atividades

operativo — - o
Reunides para discussao de casos

Prontudrios: elaboracdo e alimentagdo.

Reunides para avaliagdo do Servico quanto a sua qualidade e alcance dos objetivos propostos

Realizar o acolhimento, o atendimento, visita domiciliar, encaminhamento e acompanhamento dos usudrios , de maneira
coordenada com a rede socioassistencial publica e privada.

Oficinas ocupacionais: culinéria, capoeira, estimulag3o cognitiva, artesanato, musica, danga, teatro.

Dimensio do trabalho com os Oficinas de atividades motoras

usudrios Oficina de padaria e correlatas

Oferta de agdes de apoio na realizagdo de atividades essenciais da vida diaria (cuidados bésicos)

Oferta de acbes de apoio para autonomia e participa¢do (cuidados instrumentais)

Coldnia de férias com ofertas de atividades diferenciadas no periodo de férias

Reunido com as familias, envolvendo-as no planejamento das acdes e discussdes de temas relevantes a pessoas com deficiéncia,

Dimensdo do trabalho com as . o = . . -
seus cuidadores/familias. Apresentacdo das atividades desenvolvidas no bimestre.

familias

Grupos com familias
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Visitas domiciliares

Atendimento a familia

Atividades no Territério, visando desenvolver ages que propiciem a participagdo das pessoas com deficiéncia nas vida

R - comunitaria e do territério, como: visitas a clubes, escolas, teatros, museus; caminhadas pelo territério; registro fotografico do

Dimensdo do trabalho no NN ~ . PR P . L .
territério territorio; interacdo coma as escolas existentes no territorio; visitas ao CRAS do territério participagdo me atividades artisticas,

culturais e esportivas no territério;
Articulagdo com a rede socioassistencial e demais politicas publicas.

2. Anélise das atividades realizadas, cumprimento das metas e do impacto do beneficio social obtido em razdo da execu¢do do objeto até o periodo, com base nos
indicadores estabelecidos e aprovados no Plano de Trabalho:

2.1 Meta pactuada, atendidos, insercio de novos usuarios e desligamentos:

Meta: Atender até 82 pessoas com deficiéncia intelectual e multiplas deficiéncias.

‘ -0 i Dados ’ o Jan/20..] Fev/20 .| Mar/20 | Abril/20
Namero de inscritos 81 82 82 82!
Numero de participantes 32 82 82 0
Percentual de participa¢ao 39% 100% 100% 0%

No periodo foram atendidas em média 82 pessoas com deficiéncia, com participacdo de 79% dos usuarios do Servigo. Houve a insergdo de 2
usudrios e 01 desligamento do Servigo, ambos no més de fevereiro, sendo o motivo do desligamento por solicitagao de desvinculagdo do servigo por parte do usudrio.

T Em articulagdo com a técnica responsével pelo Servigo, para compreens3o do dado informado, esta verbalizou que trabalharam até 13/04/2020, antes do gozo de férias
coletivas dos funcionarios, sendo que organizaram um grupo de aplicativo de mensagem e realizaram contato telefdnico com os usuarios e/ou seus familiares, mantendo
contato com todos os usuarios e/ou seus familiares, haja vista a suspensdo das atividades presenciais temporariamente, devido a pandemia causada pelo novo coronavirus
- COVID/19, atendendo ao disposto no Decreto Municipal n2 18.554 de 16 de margo de 2020 e Portaria SEMAS n? 02/2020, de 18 de margo de 2020.
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2.2 Atividades realizadas e cumprimento das metas de acordo com as dimensdes:

. Etapa Especificagio = ° | -~ Quantidade © .10 quadrimestre  © A
' = ' - | previstano Plano | T Rb20 | i
: k o R *da Trahal an . ev, ar/20 | Abri - ) 2
Fasé ' Descrigio da meta/etapa - : :,S?‘.e.Tf?b?[h° para e , S B no periodo?
S e : , o 0 periodo o :
Planejamento e organizagdo das atividades. NP NP NP NP NP N3o se aplica
Construgdo e avaliagdo do Plano Individualizado de De acordo com a
Atendimento — PIA, em conjunto com a equipe técnica, NP 2 0 0 Sim?
. - . demanda
usuario e familia/cuidador.
Dimensdo do | Construgcdo da grade de atividades NP NP NP NP NP Nao se aplica
trabalho técnico | Reunides para discussdo de casos que demandam ;
L. for 12 2 4 3 0 Sim
operativo acompanhamento mais sistematico.
Prontuarios: abertura De acordo com a 0 2 0 0 Sim
Prontuarios: alimentagdo demanda 10 [ 33 0
ReuniGes para a\fall'agao do Servigo quanto a sua qualidade 16 parcialmente 3
e alcance dos objetivos propostos 2 4 3 0
. Realizar o acolhimento, o atendimento, visita domiciliar,
Dimensdo do . ‘.
encaminhamento e acompanhamento dos usudrios, de De acordo com a .
trabalho com os . . . o 5 6 15 3 Sim
- maneira coordenada com a rede socioassistencial publica e demanda
usuadrios privada.*

2 No més de fevereiro de 2020 foram construidos dois PIAs, uma vez que houve insercio de dois usudrios novos no servigo. No que tange a avaliagdo do PIA, conforme
relatado pela equipe técnica do servigo as avaliagbes ocorrem semestralmente.

3 0 percentual de execugio da agdo prevista foi de 56%, uma vez que no més de abril as atividades presenciais com os usudrios foram suspensas devido a pandemia
causada pelo novo coronavirus.

4 para essa informag3o foi considerado na dimens3o do trabalho com os usudrios a soma dos atendimentos individuais, atendimento psicossocial e encaminhamentos.
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Oficinas ocupacionais: culinaria 125 Sim
0 20 11 0

Oficinas ocupacionais: capoeira 12 0 14 4 0 Sim
Oficinas ocupacionais: estimulacdo cognitiva 28 0 36 14 0 Sim
Oficinas ocupacionais: artesanato 28 0 27 15 0 Sim
Oficinas ocupacionais: musica 16 0 7 3 0 Parcialmente®
Oficinas ocupacionais: danga 12 0 27 9 0 Sim
Oficinas ocupacionais: teatro 16 0 35 12 0 Sim
Oficinas de atividades motoras 12 0 38 22 0 Sim
Oficina de padaria e correlatas 10 0 7 10 0 Sim
Oferta .df' agoe§ de gpc.)lo na! reahzaqe'aq de atividades 16 NP 27 17 0 Sim
essenciais da vida diaria (cuidados basicos)
Ofe.rta de ?goes de apc?lo para autonomia e participacdo 80 0 16 5 0 parcialmente
(cuidados instrumentais)

Dimensdo do | Grupos com familias 3 NP 1 0 0 Sim

5 0 cileulo da quantidade prevista foi feito da seguinte maneira: a) oficinas ocupacionais: culindria, misica, danga, teatro, oficinas de atividades motoras, oficina de
padaria e correlatas, oferta de agdes de apoio para autonomia e participagdo (cuidados instrumentais): divisdo da quantidade prevista no plano de trabalho, qual seja, 100
por 27 (a parceria tem a duragdo de 27 meses) e multiplicado pelos meses nos quais as atividades estdo previstas, conforme cronograma de 2020 (exemplo de calculo:
oficina ocupacional culinaria: 100/27= 3.703 (arredondado para 4), portanto 4 x 3 = 12 (no caso da culindria, danca e atividades motoras foi multiplicado por 3, pois no més
de janeiro ndo ha previsdo da execugio dessa oficina). Nas demais oficinas citadas no item a, foi multiplicado por 4, uma vez que ha previsdo delas no més de janeiro; b)
Capoeira: previsio de 80 até o final da parceria, calculo da quantidade prevista para o quadrimestre: 80/27=3 x 4=12; c) estimulagdo coghnitiva e artesanato: previsdo de 200
até o final da parceria para ambas as oficinas, calculo da quantidade prevista para o quadrimestre: 200/27=7.407 (arredondado para 7), portanto 7x4=28; d) oferta de acGes
de apoio para autonomia e participacdo (cuidados instrumentais), calculo: 554/27= 20 x 4= 80.

6 O percentual de execugdo da ag3o foi de 62%, uma vez que no més de abril, devido a pandemia causada pelo novo coronavirus as atividades presenciais com os usudrios
do Centro-Dia foram suspensas.

7 O percentual de execugdo da agdo foi de 26%. Vale ressaltar que no més de janeiro ocorreu a coldnia de férias com a oferta de a¢es diferenciadas no periodo, o que pode
ter dificultado a realizacio das acSes de apoio para autonomia e participacdo. Além disso, em virtude da pandemia causada pelo novo coronavirus as atividades presenciais
com os usudrios do Centro-Dia foram suspensas no més de abril.
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trabalho com a | Visitas domiciliares De acordo com a sim
familia demanda 0 1 4 0
Atendimento a familia® coma .
ata be acordo co 13 25 30 31 Sim
demanda
Atividades no Territério, visando desenvolver agoes que
propiciem a participagdo das pessoas com deficiéncia nas
vida comunitaria e do territdrio, como: visitas a clubes,
i - escolas, teatros, museus; caminhadas pelo territdrio; .
Dimens&o do . . NP P ~ 4 0 1 0 0 Parcialmente
registro fotografico do territério; interagdo coma as
trabalho no . e
X escolas existentes no territorio; visitas ao CRAS do
territério e s . . . .
territdrio participagdo me atividades artisticas, culturais e
esportivas no territorio;
Articulagdo com a rede socioassistencial, sistema de De acordocoma | Ndose 1 N3o se 6 Sim
garantia de direitos e demais politicas publicas demanda aplica aplica

2.3.

Descrigio dos Indicadores estabelecidos e aprovados no Plano de Trabalho e resultados alcangados - Matriz de avaliagdo

A matriz de avaliac3o visa apresentar a correlagdo entre os objetivos especificos, resultados esperados, indicadores e dados do quadrimestre, sua analise permitiu

verificar que os resultados esperados para o servigo prestado foram alcangados, conforme demonstrado a seguir:

OBJETIVOS ESPECIFICOS

|- REsuLTADOS ESPERADOS | -

INDICADORES

RESULTADOS ALCANCADOS

familias;

Promover a autonomia e a melhoria da
qualidade de vida das pessoas com
deficiéncia, seus cuidadores e suas

Melhoria da qualidade de

Usuérios atendidos.

No periodo foram atendidos em média 82 usudrios no Centro Dia, sendo que

passaram pelo Centro-Dia 83 usudrios diferentes no periodo.

vida das pessoas com
deficiéncia e seus
cuidadores. Contribuir com

Usuarios sem autonomia
nas dimensdes basica e
instrumental

No periodo, em média, 45 usudrios foram avaliados pela equipe sem autonomia

nas dimensdes basica e instrumental.

o desenvolvimento da
autonomia dos usudrios.

% de usuarios com
autonomia nas dimensdes

No periodo, 38 usudrios foram avaliados pela equipe com autonomia nas
dimensdes basica e instrumental, correspondendo a um percentual de 47% de

8 Para essa informago foi considerado na dimens3o do trabalho com as familias a soma dos atendimentos individuas com os atendimentos psicossociais.
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basica e instrumental

usudrios que atingiram a autonomia, tendo em vista o total de atendidos no
periodo.

Desenvolver a¢bes especializadas para
a superagdo das situagdes violadoras de
direitos que contribuem para a
intensificacdo da dependéncia;

Contribuir para a redugdo
dos agravos decorrentes de
situagdes violadoras de
direitos.

Usuarios com situagao
violadora de direitos
incluidos nos ultimos 12
meses

No periodo ndo foi incluido usudrio com situagdo violadora de direitos.

Usudrios que superaram a
situagdo violadora de
direitos.

N3do se aplica.

Prevenir o abrigamento e a segregacao
dos usuarios do Servigo, assegurando o
direito a convivéncia familiar e
comunitaria;

Contribuir para o
fortalecimento da
convivéncia familiar e
comunitaria e prevengdo
do abrigamento e
segregac¢ao da pessoa com
deficiéncia.

Usudrios participando em
atividades coletivas com a
familia

No periodo, em média 72 usudrios participaram de atividades coletivas com a
familia.

Usudrios participando de
atividades comunitarias

No periodo, 54 usudarios participaram de atividades comunitarias.

Promover acessos a beneficios,
programas de transferéncia de renda e
outros servigos socioassistenciais, das
demais politicas publicas setoriais e do

Sistema de Garantia de Direitos;

Garantia da Seguranga de
renda. Contribuir para
acesso A0S servicos
socioassistenciais e das
demais politicas publicas.

Usuarios com concessdo de
beneficios

No periodo, ndo foi identificada familia beneficiaria do Programa Bolsa Familia.
Em média, 49% dos usudrios receberam o Beneficio de Prestagdo Continuada —
BPC/PCD. Em média, 51% ndo se enquadravam nos critérios para inclusao no
BPC/PCD. N3o houve, no periodo, usudrio encaminhado e aguardando avaliagdo
de concessdo do BPC/PCD.

Outros servigos socioassistenciais, das
demais politicas publicas setoriais e do
Sistema de Garantia de Direitos;

Aos servigcos
socioassistenciais e das
demais politicas publicas

Usudrios encaminhados a
Rede Socioassistencial e
demais politicas publicas

No periodo nenhum usudrio foi encaminhado para a rede socioassistencial e
demais politicas publicas. Todavia no periodo houve o encaminhamento de 4
usuarios para o Sistema de Garantia de Direitos

Promover apoio as familias na tarefa de
cuidar, diminuindo a sua sobrecarga de
trabalho e utilizando meios de
comunicar e cuidar que visem a
autonomia dos envolvidos e ndo
somente cuidados de manutengao;

Apoio e orienta¢do aos
cuidadores familiares

Familias/cuidadores
participando das reunides

N3o foi realizada reunido/grupo em abril, uma vez que houve a suspensdo das
atividades coletivas, em razdo da Pandemia do Coronavirus.
Nos meses de janeiro a margo, foram realizadas uma reunido/grupo mensal com
as familias, sendo que houve 7 familias participando, por reunido/grupo.
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Prevenir situacbes de sobrecarga e
desgaste de vinculos provenientes da

Diminui¢do da sobrecarga
do cuidador / familia na
tarefa de cuidar e prevenir
o desgaste de vinculos

Diminuigdo da sobrecarga

No periodo, em média, 81 familias relataram diminui¢do na sobrecarga de
trabalho a partir da inser¢do dos usudrios no Servigo, prevenindo situa¢des de

relagdo de prestagdo / demanda de familiares provenientes da do cuidador. .
. . desgaste de vinculos.
cuidados permanentes/prolongados relagdo de prestagdo de
cuidados permanentes /
prolongados
3. Irregularidades apuradas, providéncias a serem tomadas, prazo para solu¢io e data de retorno para verificagdo do pleno atendimento.
No periodo ndo foi apurada nenhuma irregularidade.
4. Valores efetivamente transferidos pela administra¢do puablica municipal
Associacio Renascer . . - - Janeiro/20 Fevereiro/20° | '~ Marco/20. Abril/20 C Total: ..
Municipal R$ 31.641,29 RS 36.236,05 RS 36.363,67 RS 54.439,89 RS 158.680,380
Estadual RS 8.000,00 RS 8.000,00 RS 8.000,00 R$ 3.250,00 R$ 27.500,00
Total RS 39.641,29 RS 44.236,05 RS 44.363,67 RS 57.689,89 RS 185.930,90
S. Anélise dos documentos comprobatdrios das despesas apresentadas pela OSC na prestacdo de contas, quando ndo for comprovado o alcance das metas e

resultados estabelecidos no respectivo termo de colaboragdo ou de fomento ou quando houver evidéncia de existéncia de ato irregular.

N3o houve descumprimento das metas e resultados esperados no periodo.

6. Anilise das eventuais auditorias realizadas pelo controle interno e externo, no dmbito da fiscalizagdo preventiva, bem como de suas conclusdes e das medidas
que tomaram em decorréncia dessas auditorias.

No periodo ndo houve auditorias realizadas pelo controle interno e externo.
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7. Consideragdes finais
Este relatdrio é subsidiado pelos procedimentos de monitoramento e avaliagdo adotados nesta parceria e tem o objetivo de analisar o cumprimento do objeto no
periodo de janeiro a abril de 2020. Para tanto, foi realizada a andlise dos documentos apresentados pela OCS no periodo, a saber: relatérios circunstanciados mensais,

relacdes nominais de atendidos, matriz de avaliacdo, relatdrio quadrimestral de execucdo do objeto e visitas in loco realizadas pelo gestor da parceria no dia 02/03/2020.

A partir do exposto, considera-se que o objeto, os objetivos, as metas e as acdes previstas para o periodo deste quadrimestre foram cumpridos e os resultados
esperados alcangados, conforme previsto no Plano de Trabalho.

S&o José do Rio Preto, 29 de maio de 2020.

N ~ )
Cod o W At
Ana Cristina Fiori dos Santos Voltani
Gestora da Parceria
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HOMOLOGACAO DA COMISSAO DE MONITORAMENTO E AVALIACAO

SERVICO: Servigo da Protegdo Social para pessoas com Deficiéncia ¢ suas Familias em
Centro-Dia

OSC: Assoclagdo Renascer
TIPO DE PARCERIA: Termo de colaboragdo  N“: 16/2017
VIGENCIA: 01/01/2018 a 30/09/2021.

PERIODO: 01/01/2020 a 30/04/2020.

'”*77 1
|
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I A Comissdao de Monitoramento ¢ Avaliagdo, constituida por meio da Portaria n®.

25/2018, de 31 de agosto de 2018, responsavel por monitorar ¢ avaliar o cumprimento

de objeto da presente parceria, aprova e homologa o Relatorio Técnico de

Monitoramento e Avaliagao.

Sao José do Rio Preto, 30 de junho de 2020.

- Fabiana lzilda Funiceh Laredondo
Assistente Social

I | - \) A
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| Psicologa
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| Assistente Social VNN
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i Maria Teresa Poiate Villar oo
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‘ Patricia Maura Quatti /
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SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
Rua Jodo Teixeira, 260 — Santa Cruz - CEP 15014-180 - S3o José do Rio Preto - SP
Telefone (17) 3211 6510 - semas@riopreto.sp.gov.br - www.riopreto.sp.gov.br





